
 

 

Der Verkehrsverbund Schwarzwald-Baar-Heuberg bietet unter der Mobilitätsmarke „Move“ 

nachhaltige und preiswerte Mobilität für die gesamte Region. Für unsere stetig wachsenden 

Aufgaben suchen wir zum nächstmöglichen Zeitpunkt zur Verstärkung des Teams mehrere 

Kundenbetreuer (m/w/d) im Nahverkehr 

im Rahmen einer geringfügigen Beschäftigung. 

 

Ihre Aufgaben 

 Durchführung von Fahrscheinkontrollen in den Bussen im Tarifgebiet des Verkehrsverbunds  

 Ansprechpartner für Fahrgäste, z.B. zu Fahrplan- und Tarifauskünften 

Ihr optimales Profil 

 Idealerweise Erfahrungen im Bereich der Fahrausweiskontrolle 

 Gute Deutschkenntnisse 

 Erfahrung im Umgang mit mobilen Endgeräten 

 Hohes Maß an Selbständigkeit, Belastbarkeit und Teamfähigkeit 

 Sehr gute Umgangsformen und ausgeprägte Serviceorientierung 

 Durchsetzungs- und Einfühlungsvermögen sowie soziale und kommunikative Kompetenz 

 Flexible Arbeitszeiten - Bereitschaft zu Schicht- und Wochenendarbeit 

 Körperliche Belastbarkeit 

 Bereitschaft sich Kenntnisse der Tarifbestimmungen und Beförderungsbedingungen des Verkehrsverbunds 

Schwarzwald-Baar-Heuberg (Move) anzueignen 

Freuen Sie sich auf 

 eine selbständige und interessante Tätigkeit in einem engagierten Team 

 eine leistungsgerechte Bezahlung im Rahmen einer geringfügigen Beschäftigung 

 eine moderne technische Ausstattung 

Sie haben Fragen? 

Weitere Informationen über unseren Verkehrsverbund finden Sie auf www.mein-move.de.  
Für nähere Auskünfte zur Stelle steht Ihnen Frau Adam gerne zur Verfügung: 
Tel.: 07721 / 40 20 6-21 oder E-Mail: i.adam@mein-move.de 

Ihre Bewerbung 

Ihre Bewerbung richten Sie bitte mit den üblichen Unterlagen an den 
 

Zweckverband Verkehrsverbund Schwarzwald-Baar-Heuberg (Move) 
Frau Marlene Volz 
Luisenstr. 4 
78048 Villingen-Schwenningen 

 
oder per E-Mail an: m.volz@mein-move.de 
  


